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Solarkontainerkraftwerk hat
den kontakt verloren
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Solarkontainerkraftwerk hat den kontakt verloren

SMA Sunny Portal Verbindung
verloren - Hilfe & Support

Das SMA Sunny Portal zeigt ,,Verbindung
verloren" an, sobald die Datenlbertragung von
der Photovoltaikanlage unterbrochen wird. Diese
Meldung erscheint, wenn das Online-Portal keine

Technischer Support fur lhre PV-
Anlage , Vattenfall

Haben Sie eine Stérung an lhrer PV-Anlage
bemerkt? Hier finden Sie wichtige Informationen
und Lésungsansatze fur haufige Probleme.
Unsere Expert:innen

Kommunikationsstorung: Der
Kontakt zum Gerat ist uberfallig

0 100KW/174KWh

Ich habe seit mehreren Tagen ein Problem mit
meinem SMA STP4.0-3AV oder vielmehr mit

& croce s dessen Kommunikation mit dem Sunnyportal.
Nachdem seit fast drei Jahren alles einwandfrei

Q Parallel up-to 3sets;

QEMS AND BMS

Behebung in der Kommunikation bei
Wechselrichter mit Display

DNS setzen entsprechend den lokalen
Netzwerkinformationen. Das folgende Bild zeigt
ein Beispiel fur die Einrichtung eines festen IP-
Netzwerks.
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PV-Anlage offline: So losen Sie das
Problem selbst

”:-l imi
‘v-#ﬁk
_ L Oft liegt die Ursache namlich nicht an der
I Um Photovoltaikanlage selbst, sondern an ihrer
/| Verbindung zu Ihrem Heimnetzwerk. Dieser
/= Beitrag fuhrt Sie
=2 \

Probleme mit der PV-Anlage? lhr
Leitfaden bei Mangeiln

Ihre PV-Anlage hat Mangel oder die Installation . |

verzogert sich? Unser Ratgeber zeigt IThnen
Schritt fUr Schritt, wie Sie bei Problemen richtig

Kontaktieren Sie uns

Fur Kataloganfragen, Preisinformationen oder Partnerschaftsanfragen besuchen Sie

bitte:
https://jee-lee.ch
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