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Design einer after-sales-
servicelosung fur
solarkontainerbatterien
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Design einer after-sales-servicelosung fur solarkontainerbatterien

il

Aktuelle pv magazine-
Marktubersicht fiur GrofB3

ABB lanciert Servicemodell fur
Batterieenergiespeicher-Systeme,
um

ABB hat heute die EinfUhrung eines neuen
Servicemodells far
Batterieenergiespeichersysteme (BESS) bekannt
gegeben, einer flexiblen, investitionsfreien
Lésung

Die Produkte fur Stand-alone-Projekte und
Behind-the-meter-Anwendungen unterscheiden
sich deutlich. Wahrend der GroRspeichermarkt
modularisiert, um Transportlimits zu bewaltigen,
setzt

Erfolgsfaktor After Sales Service

Die Ergebnisse der Untersuchung bestatigen eine
herausragende Bedeutung von After Sales
Services fur die deutsche maritime
Zulieferindustrie. Die Unternehmen erzielen
bereits heute mit Service

After-Sales-Service: Definition,
Beispiele und Best Practices

Dieses Vertrauen fuhrt zu klirzeren
Verkaufszyklen, einfacherem Upselling und einer
starkeren Marktpositionierung. 7 Tipps fur einen
effektiven
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S R Was ist SaaS (Software-as-a-
| : ' Service)? , Salesforce DE

Und wenn lhr Unternehmen von einer
Datenschutzverletzung oder einer
Naturkatastrophe betroffen ist, kann es den
Zugriff auf wichtige Anwendungen und
Informationen verlieren. SaaS verfolgt einen

I
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After-Sales-Service: Definition &
Tipps fur mehr Erfolg

Letzteres gelingt besonders durch zwei Grinde, = A
die sich aus dem After Sales ergeben: Zum einen STTSeaTe |-
ist die Marge oftmals hoher, zum anderen T 3 : |j
T o e
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NAEXT GmbH , Nachhaltige
Losungen fur unsere Zukunft

@ | Nachhaltige Batteriespeicher fur Industrie,
@ Gewerbe und Wohnanlagen. In unseren
- Energiespeichern verwenden wir langlebige
" ! Premiumbatterien und
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Umfassende After Sales Lésungen
fur maximale

Wir bieten Ihnen die vollstandige Palette an
Dienstleistungen zur Entwicklung, Erstellung und
Simulation von Diagnoseablaufen. Unsere
Expertise umfasst die

Unsere Gewerbespeicher &
Energiespeichersysteme

Schritt-far-Schritt-Unterstitzung reduziert Fehler,
spart Zeit und sorgt fir einen sicheren
Anlagenstart. Betreiben: Das Monitoring- und
Management-Portal ermdglicht einen klaren
Uberblick tber den

Was ist After-Sales? 50 Tipps fur .

mehr Erfolg im Service! U;l LI

After-Sales-Management umfasst alle

unternehmerischen Tatigkeiten, die sich an den ) | lm
Verkauf eines Hauptproduktes anschliefen. Das ) . oS
vertriebliche After-Sales P [

After Sales Service: Zukunftsfahig
und prozessorientiert

Das Fachbuch betrachtet den After Sales Service
praxis- und lésungsorientiert. Es ermdglicht den
Aufbau eines effektiven After Sales Service und
fokussiert auf
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Erfolgreich mit After Sales
Services:

Wie aber sieht eine langfristig
wettbewerbsfahige Strategie flr das After-Sales-
Geschaft aus? Wie lasst sich eine effiziente
Serviceorganisation aufbauen, die

Containerspeicher
o )3

Individuelle Design fur die best passende Lésung.
Personalisierter Beratung, angepasst auf
Kundenbedirfnisse. Langjahrige Erfahrung und
ein hochqualifiziertes Team von Fachleuten
machen

Entwicklung einer agil-
strukturierten Prozesslosung
mittels ASD - Agile

Entwicklung einer agil-strukturierten
Prozessldosung mittels ASD - Agile Systems
Design fur das technische
Anderungsmanagement im After Sales eines
OEM der Automobilindustrie Jonas

Umfassende After Sales Losungen
fur maximale

Wir bei Bertrandt verstehen, dass die Phase nach
der Marktreife entscheidend flr die
Kundenzufriedenheit und den langfristigen Erfolg
lhres Produkts ist. Eine
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After Sales , Einfach erklart!

\/

Definition von After Sales Der Begriff After Sales
bezieht sich auf alle Aktivitaten und
Dienstleistungen, die nach dem Verkauf eines
Produkts oder einer Dienstleistung stattfinden.
Diese
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Batteriespeicherprojekte

Wir erstellen Ausschreibungsunterlagen mit
technischen Spezifikationen fur PV-Module,
Wechselrichter, Batteriesysteme und
Montagestrukturen. Unsere Bewertungskriterien
fokussieren auf Lebensdauer,

Dienstleistungen )(
HEAT DISSIPATION

Fur individuelle Angebote, technische Beratung ‘ ‘

oder eine Projektanfrage nehmen Sie gerne k C°‘d:”“f°‘:”‘°‘””f”“ .

Kontakt mit uns auf. Wir unterstiitzen Sie bei der pm ‘

erfolgreichen Umsetzung lhres

GrolBbatteriespeichers.

Kompakt erklart: Was steckt hinter
digitalem After Sales Service?

Jetzt und in Zukunft sorgen digitale End-to-End-
Prozesse, die den gesamten
Verkaufsfolgeprozess abbilden, fir mehr Klarheit.
Service Champions befinden sich bereits auf
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15 Rollen, die in jeder After-Sales-
Abteilung besetzt sein

Die beschriebenen Rollen entsprechen dabei
nicht unbedingt einzelnen Personen, Stellen oder
Headcounts. Es ist durchaus maéglich, dass
einzelne Mitarbeiter fur

Kontaktieren Sie uns

Fur Kataloganfragen, Preisinformationen oder Partnerschaftsanfragen besuchen Sie
bitte:

https://jee-lee.ch
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